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Miten saadaan parempia
tarjouskilpailuja?

Outi Jousi, Counsel, Head of Public Procurement | Koodia Suomesta 17.5.2023



Mita toimittajan kannattaisi ehdottaa
hankintayksikolle? Mita hankintayksikon
kannattaisi harkita itse? Mitka ovat niita
seikkoja, joiden avulla tarjouspyynnoista
saataisiin houkuttelevampia?




Tavoitteena tarjoajia
kiinnostava tarjouspyynto

> Tarjoamisen helppous, hankintailmoituksen
houkuttelevuus ja nopealukuisuus: hinta/laatu %,
keskeinen kohde ja sopimuksen arvo selville vilkaisulla.

> Keskittyminen laatuun, ei hinnan painamiseen alas.
Ainakin, jos tavoitteena on saada paljon tarjouksia.

> Tarjouskilpailussa ei asiaan liittymattomia sivupalveluita,
jotka pakottaisivat alihankkijoiden etsimiseen, eika
tiettyyn toimittajaan suunnattuja vaatimuksia.

> Kiinnostuneiden kartoittamiseen voidaan kayttaa
ennakkoilmoituksia, mainoksia LinkedInissa ym. ja naita
kannattaa toimittajan seurata.
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Tarjoamishalukkuuden

‘@ lisaaminen

‘ > Soveltuvuusvaatimusten kohtuullisuus:
kovat liikevaihto- ja referenssivaatimukset
voivat vahentaa tarjousten maaraa.

> Nyrkkisaanto: vaatimusten on liityttava
hankinnan kohteeseen ja oltava hyvassa
suhteessa sen arvoon ja merkitykseen.
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7 Kannusteet

> Sanktioiden tarpeellisuus pohdittava,
monelle yritykselle sopimussakot ovat
tarjoamisen este ja sanktiot
todennakoisesti lasketaan mukaan hintaan.

> Kannustemalli: onko aina kaytossa esim.
tunti/paivahinta? Enta jos tuloksen
saavuttamisesta maksettaisiin bonus?
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Softahankinta:
Tuote vai palvelu?

> Vesiputousmallinen avaimet kateen -
toimitus satojen sivujen tarjouspyynnolla
vai tarpeen selostus ja kettera sopimus
POCceineen?

> Hankitaanko raataliohjelmistoa vai
loytyisiko valmistuotteita hieman omia
toiveita rajaamalla?

> On tarkeaa miettia kilpailutetaanko
ohjelmisto tuotteena vai palveluna. Vaara
CPV-koodi kaataa tarjouspyynnon
markkinaoikeudessa ja kilpailutus pitaa

tehda uudelleen.
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Onko kilpailutus
tyolas vastata?

> Pyydetaanko kaikki asiakirjat kaikilta? Vai
pyydetaanko tyolaimmat vain voittajalta?

> Pisteytettavat selvitykset, muut pakolliset
selvitykset, toimitettavat liitteet, laaja
tarjouspyynto, laajoilla liitteilla varustettu
sopimus...
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“Pelaavatko” kilpailijat
hintalomakkeella?

> Hintalomakkeen tulisi olla yksinkertainen
tayttaa ja selkedsti ohjeistettu.

> Nollahinnat voivat olla kiellettyja — eivat
ole aina.

> Hintalomakkeen epaselvyys vahentaa
tarjousten maaraa?
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' Pitdako asiantuntijat
nimeta jo tarjouksessa?

> "Tarjoa parhaat, sitoudu tarjoamaan juuri
heidat” — enta muut tarjoukset? Jos ei
voitakaan? Vaikutus tarjoamishalukkuuteen.

> Tarjousten vertailukelpoisuus voi olla
vaarassa, jos annetaan pisteita kuvitteellisesta
henkilosta.

> Kun hankitaan lopputulosta eika resursseja, ei
pida maarittaa tekemisen tapaa / osaamista
liian tarkasti.

> Markkinavuoropuhelun tiarkeys: onko hankinnan

kohteen alalla paljon osaajia?
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Tekemista vastaavat
sopimusehdot

> Tyypillisesti vaihtoehtoina ollut "kaiken
arvaaminen tarjouspyyntoon” (vesiputousmalli)
tai resurssivuokra (agile vuokratyovoimalla).

> Tulosvastuullinen kettera
ohjelmistokehityssopimus antaa
samanaikaisesti joustavuutta ja turvaa, ollen
aidosti agile.

> Kun tarve muuttuu, ehtojenkin pitda muuttua. Jos
sopimusehdot eivat vastaa tekemisen tapaa, syntyy
tasta helposti riitaisuus.

> Selkea sopimus on helppo huomioida
hinnoittelussa.
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Vientjtuotteeksi
koodia Suomesta

> Tarvitseeko hankintayksikko koodia omakseen?

\
'\

> Monesti laajat kayttooikeudet riittaisivat:
kaytto-, muokkaus-, edelleenkehitys-, julkaisu- ja
luovutusoikeus.

> Software Finland: "Jos IPR:t jddvdt toimittajalle,
voi toimittaja evaluoida mahdollisuutta
tuotteistaa ja kehittdd vientituote/palvelu muihin
mathin. GovTech -vienti on Suomesta
harmittavan pientd! Suomi eldad viennistd, ja
vathtotaseen pitdminen ylijadmdisend on Suomen
hyvinvointiyhteiskunnan tulevaisuuden osalta
kriittista.”
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Tarkein vinkkai:

Perustele
hyvin!



Hankintaan vaikuttamisen ajat

Kesto: 1 paivéa + jalki-ilmoitus
Hankintasopimuksen solmiminen
(aikaisintaan 14 paivin kuluttua

. hankintapaatoksen
Markkinavuoropuhelu tiedoksiannosta), jilki-ilmoitus

—_———— (30 pdivan kuluessa

2 Iy hankintasopimuksen tekemisest&)
Ve ~
/ N
s o »
Hankintailmoituksen N -
4 julkaisu N P
P e N N Kesto: 15 paivaa Ve
- N Hankintap#étos ja siitd 7
- N ilmoittaminen tarjoajille, valitusaika Vv
N ~ 14 pdivaa siitd, kun ehdokas tai /
N tarjoaja on saanut tiedon hankintaa [ 4
N ~ koskevasta paatoksesta / /

Ennen hankintailmoituksen e N valitusosoituksineen ) .
I Kesto: 35 paivaa N . Sopimuskausi
julkaisua . . o ~ /

Kaiken lukkoon lyominen: Tarjousaika (35 piivii hankintailmoituksen ~ .,
. lahettamisesta julkaistavaksi), tarjousten ~ o
hankinnan kohde, . .. . . ~
. . tarjouspyynnonmukaisuuden tarkastus, tarjousten ~ -
sopimuskausi, vertailu — o —
sopimusehdot, vaatimukset
palvelulle ja yritykselle, ym. Lisikysymykset

(ja neuvottelumenettelyiden neuvottelut)
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Procu + Tech = Outi

> Outi Jousi, Counsel, Head of Public Procurement,
Hannes Snellman Asianajotoimisto Oy

> Asianajaja, teknologia- ja hankintajuristi
> Julkisten hankintojen yhdistys, puheenjohtaja

> Tekninen tausta, ohjelmistosuunnittelija, Scrum
Master, agilesopimusten kehittaja

> Tyotaustaa mm. R&D-tiimista, valtiolta ja
asianajosta, Hanneksella 2017-

> 040 563 7343 | outi.jousi@hannessnellman.com
@OutiJousi
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Helsinki

Hannes Snellman Attorneys Ltd
Eteldesplanadi 20 | P.O. Box 333
00130 | 00131 Helsinki, Finland

Tel: +358 9 228 841

Fax: +358 9 177 393
riikkka.rannikko@hannessnellman.com

Stockholm

Hannes Snellman Attorneys Ltd
Hamngatan 15 | P.O. Box 7801

111 47| 103 96 Stockholm, Sweden
Tel: +46 760 000 000

Fax: +46 8 679 85 11
fredrik.olsson@hannessnellman.com

www.hannessnellman.com



